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Aviso de Privacidade do Senac Goias

Protecao de Dados e Privacidade do Senac Goias

O Servico Nacional de Aprendizagem Comercial (Senac) é uma pessoa juridica de direito
privado, sem fins lucrativos, criada pelo Decreto-Lei n? 8.621, de 10 de janeiro de 1946, e mantida
por empresarios do setor de comércio de bens, servicos e turismo. Para garantir a eficiéncia de suas
atividades e servigos, o Senac Goias realiza a coleta e a gestdao de dados pessoais de alunos, clientes,
colaboradores, fornecedores e demais parceiros. Essas informacgdes sdo essenciais para viabilizar a
prestacdo de servigos educacionais, como cursos, treinamentos e outras iniciativas alinhadas a sua
missdo social e educativa, sempre em conformidade com suas diretrizes institucionais.

Toda interacdao com o Senac Goias, seja presencial ou virtual, pode requerer a coleta de
dados pessoais. Isso inclui informagdes necessarias para a participacdo em cursos e treinamentos
oferecidos pela entidade, bem como para a contratacdo de prestadores de servigos e fornecedores.
Comprometido com a privacidade das pessoas que confiam seus dados a organizagao, o Senac Goias
adota praticas para que todo tratamento de dados pessoais seja conduzido com cuidado e
transparéncia.

Este Aviso de Privacidade detalha como o Senac Goids trata os dados pessoais e descreve as

medidas implementadas para garantir a seguranca e a protecao dos direitos dos titulares.

O Senac Goias e a Prote¢ao da Privacidade

No ambito das atividades de tratamento de dados descritas neste Aviso de Privacidade,
Servico Nacional de Aprendizagem Comercial - SENAC Goids, inscrito sob o CNPJ n.
03.608.475/0001-53, situado na Rua 31-A, 43, QD.26-A LT.27-E - Setor Aeroporto, Goiania - GO,
74.075-470, exerce a funcdo de Controlador de Dados Pessoais. Para atender as solicitacdes e
esclarecer duvidas relacionadas aos direitos dos titulares previstos na LGPD, disponibiliza contato
direto com seu Encarregado de Dados (DPO), acessivel por meio do seguinte canal de comunicacao:

ENCARREGADO: Franklin Silva de Castro Bonfim

CANAL: dpo@go.senac.br
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Conceitos

LGPD: Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018, que dispde sobre o tratamento de dados
pessoais, inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito
publico ou privado, com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade e de

privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

Dados pessoais: informacgOes relacionadas a pessoa natural que possibilitem sua
identificacdo, direta (exemplos: nome, RG e CPF) ou indiretamente (exemplos:

nacionalidade, profissdo, interesses especificos).

Dado Pessoal Sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgdo religiosa,
opinido politica, filiacdo a sindicato ou a organizacdo de carater religioso, filoséfico ou
politico, dado referente a saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando

vinculado a uma pessoa natural.

Titular de dados: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais objeto de tratamento.

Tratamento de dados: toda e qualquer operacao realizada com dados pessoais: coleta,
producdo, recepcdo, classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducdo, transmissao, distribuicao,
processamento, arquivamento, armazenamento, elimina¢do, avaliagdo, controle,

modificacdo, comunicacdo, transferéncia, difusdo e extracao.

Compartilhamento: comunicacdo, difusdo, transferéncia internacional, interconexdao de
dados pessoais ou tratamento compartilhado de bancos de dados pessoais por 6rgaos e
entidades publicos no cumprimento de suas competéncias legais, ou entre esses e entes
privados, reciprocamente, com autorizacdo especifica, para uma ou mais modalidades de

tratamento permitidas por esses entes publicos, ou entre entes privados.

Agentes de tratamento: controlador e operador.
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o Controlador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem
competem as decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais.
o Operador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o

tratamento de dados em nome do controlador e nos limites por ele estabelecidos.

Encarregado: profissional indicado para atuar como canal de comunicacdo com qualquer
titular de Dados Pessoais e com as autoridades governamentais competentes, em especial,

a Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD).

Autoridade Nacional de Prote¢ao de Dados (ANPD): 6rgao da administracao publica federal
do Brasil responsavel por implementar diretrizes para a Politica Nacional de Protecdo de
Dados Pessoais e da Privacidade, fiscalizar o cumprimento da LGPD e aplicar san¢bes em

caso de tratamento irregular de dado pessoal. Fonte: https://www.gov.br/anpd/pt-br

Anonimizag¢do: utilizacdo de meios técnicos razodveis e disponiveis no momento do
tratamento para dissociar um dado pessoal de um individuo, em carater irreversivel, de

modo que seu titular ndo possa mais ser identificado, direta ou indiretamente.

Criptografia: é a conversao de dados de um formato legivel para um formato codificado,
conferindo seguranca e confidencialidade. Uma vez criptografados, os dados sé podem ser
lidos ou processados apds serem descriptografados, o que sé pode ser feito por quem detém

uma chave especifica.

Decisdao automatizada: procedimento de classificacdo, avaliagdo, mapeamento de perfil,
aprovacdo ou rejeicdo desenvolvido sem intervencdo humana a partir do processamento

eletronico de dados com base em regras, instrugdes e algoritmos.

INFORMAGOES SOBRE O TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS
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Quais dados coletamos e para quais finalidades?
Todos os dados pessoais coletados pelo Senac Goids sdo utilizados com finalidades
especificas, explicitas e legitimas, associadas aos diversos servicos oferecidos, tanto no ambiente

virtual quanto no fisico. A coleta se restringe aos dados estritamente necessarios para a prestacao

dos servigos e o cumprimento das obrigagdes legais.

ATIVIDADE DE
TRATAMENTO

DADOS PESSOAIS COLETADOS

Finalidade

Matricula nos cursos
ofertados

Nome completo, nacionalidade,
estado civil, CPF, RG, endereco, dados
bancarios, nimero de telefone e e-
mail.

Efetuar a matricula e garantir a
identificacdao do aluno para fins
académicos e administrativos.

Gerenciar acesso aos
cursos

Numero de matricula, curso,
frequéncia, notas.

Gerenciar o acesso do aluno
ao0s cursos e acompanhar seu
desempenho académico.

Dados de navegacao

Acesso as paginas, palavras-chave de
utilizacdo em buscas feitas no site,
endereco de IP e Cookies, tais
informacdes viabilizam o
funcionamento do site, o
aprimoramento do funcionamento de
nossas plataformas e a medicdo do
desempenho do site, além da
realizacdo de analises estatisticas
relativas ao uso de nosso Site.

Viabilizar o funcionamento do
site, aprimorar o desempenho
da plataforma e realizar
analises estatisticas.

Realizar campanhas
de marketing

Nome completo, data de nascimento,
género, e-mail, nimeros de telefone.

Realizar campanhas
publicitarias e de marketing
direcionadas.

Promocgao e
realizacdo de eventos

Nome completo, data de nascimento,
género, e-mail, imagem e voz (Fotos e
Videos).

Divulgar e documentar eventos
organizado.
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Registro de
manifestacdo do
cliente (Quvidoria)

Nome, cidade, e-mail e nimero de
telefone.

Atender e registrar
manifesta¢des e reclamacdes
de clientes.

Cadastro para acesso
as dependéncias

Nome completo, CPF, endereco
residencial, nimero de telefone.

Controlar o acesso e seguranga
das dependéncias do Senac
Goias.

Videomonitoramento

Video e imagens dos colaboradores
e/ou visitantes.

Garantir a seguranca de alunos,
colaboradores e visitantes.

Realizacdo de
processo seletivo

Dados presentes no curriculo do
candidato, tais como, nome
completo, CPF, enderec¢o, nimero de
telefone, idade, foto, qualificacdes e
experiéncia, com a finalidade de que
se posse selecionar o candidato mais
preparado para a vaga. Quando a
vaga é direcionada para PCD, quando
necessario, o laudo também é
coletado a fim de comprovacdo de
gue a contratacdo foi feita de maneira
legitima e com base em critérios

médicos e legais.

Selecionar candidatos mais
adequados as vagas

disponiveis.

Elaboracao de
Contratos com
prestadores de
servigos e
fornecedores

Pessoa Fisica: Nome completo,
profissdo, estado civil, RG, CPF,
enderec¢o, e-mail, nimero de telefone
e dados bancarios.

Pessoa Juridica: Razdo Social, CNPJ,
endereco da sede, dados bancarios,
nome do representante legal, bem
como CPF, RG e procuragao ou
contrato social, se necessario, para
comprovar poderes do representante.

Formalizar e regulamentar as
relagdes contratuais com
prestadores de servigos e
fornecedores.
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Gerenciar a participacao dos

Participacao em , alunos em atividades
o Nome completo, nimero de .
Atividades i o académicas e assegurar que
o matricula, curso, frequéncia e notas. )
Académicas estejam regularmente

matriculados.

Efetuar a inscrigdo em cursos e

. eventos, garantindo a
Inscricdo em Cursos e | Nome completo, CPF, RG, endereco, . L o

] . identificacdo do participante
Eventos telefone, e-mail e dados bancarios. ] o .
para fins administrativos e

financeiros.

Para tanto, embasamos as atividades nas seguintes hipoteses legais:

e Cumprimento de uma obrigacao legal ou regulatdria;

e Execucdo ou preparagao de um contrato com o individuo;

e Exercicio regular de direitos;

e Interesse legitimo para apoio ou promocdo das atividades realizadas por nés;
Contudo sé sera utilizada quando houver expressa motivacao da finalidade e necessidade
do tratamento. Neste caso os dados pessoais utilizados serdo apenas os estritamente
necessarios para a finalidade pretendida e sempre respeitando as legitimas expectativas do
titular quanto ao uso e tratamento de seus dados no instante em que foram coletados.

e Consentimento.
Alguns tratamentos de dados pessoais exigem o consentimento expresso dos titulares dos
dados autorizando o tratamento. Neste caso, o consentimento devera ser dado de forma
livre, informada, inequivoca e especifica. Cumpre ressaltar que, caso ocorra mudanca da
finalidade do tratamento, deixando de ser compativel com o consentimento original, o Senac

Goias ird informar previamente o titular sobre as mudancas de finalidade.
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Como coletamos os seus dados?

A forma de coleta dependera do tipo de interacdo que vocé tera com o Senac Goids, mas
informamos que podera ser através de formularios fisicos, via aplicativos, sites ou sistemas

eletrdnicos.

Como tratamos dados de criangas e adolescentes?

O tratamento de dados pessoais de criancas e de adolescentes serd realizado em seu melhor
interesse e em garantia de sua protecao integral, podendo serem utilizadas como bases legais de
tratamento ndao somente a prevista no artigo 14, da LGPD — consentimento -, mas também aquelas
previstas nos artigos 72 e 11, da Lei, destinadas aos dados pessoais e dados pessoais sensiveis,
respectivamente, conforme autorizagdo da ANPD, por meio do Enunciado CD/ANPD n2 1/2023.

Em qualquer caso, as informagdes acerca dos dados coletados, forma de utilizagao, os
direitos do titular e como exercé-los serdo informados de maneira simples, clara e acessivel,
consideradas as caracteristicas fisico-motoras, perceptivas, sensoriais, intelectuais e mentais do
responsavel pelo titular de dados, com uso de recursos audiovisuais quando adequado, de forma a
proporcionar a informacdao necessdaria aos pais ou ao responsavel legal, nos moldes estabelecidos

pela LGPD.

Como os dados sao tratados para fins de marketing?

O Senac Goids ndao compartilha dados pessoais coletados com terceiros, mas podera utiliza-
los para comunicacOes relacionadas as suas atividades, como envio de conteudo, informativos e
outros materiais aos titulares que expressamente consentirem, por meio de formulario disponivel
no site ou em paginas de conteudo rico (estratégias de marketing inbound).

Nesses casos, o titular devera concordar em receber e-mails e boletins informativos, sendo
sempre possivel optar pelo cancelamento do recebimento dessas mensagens (opt-out). Caso o
usudrio deseje interromper os contatos, poderd modificar ou retirar seu consentimento para o
tratamento de dados relacionados ao marketing, entrando em contato com o Encarregado de Dados

(dpo@go.senac.br) por meio do canal de comunicacao disponibilizado.
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E importante destacar que a revogacdo do consentimento para finalidades de marketing ndo
afeta outros tratamentos de dados pessoais realizados com base em fundamentos legais distintos

do consentimento.

Por quanto tempo guardamos os seus dados?

O Senac Goias armazena seus dados pessoais apenas pelo tempo necessario para cumprir as
finalidades para as quais foram coletados, de acordo com obrigacdes legais, regulatdrias e
institucionais. Apds o término do tratamento, os dados serdo eliminados dentro dos limites técnicos
e operacionais, salvo nas seguintes situacdes previstas na Lei Geral de Prote¢ao de Dados (LGPD):
e Para cumprimento de obrigagdes legais ou regulatérias;
e Para realizacdo de estudos por drgdos de pesquisa, sempre que possivel garantindo a
anonimizac¢ao dos dados;
e Paratransferéncia a terceiros, desde que em conformidade com os requisitos estabelecidos
na LGPD;
e Para uso exclusivo do Senac Goids, com garantia de anonimizagdo e sem acesso por
terceiros.
Além disso, os dados poderdo ser preservados caso sejam necessarios para processos
judiciais, administrativos ou arbitrais, independentemente do consentimento do titular.
Se precisar de mais informagBes sobre os prazos de armazenamento de categorias
especificas de dados, entre em contato com o Encarregado de Prote¢do de Dados (DPO) pelo e-

mail dpo@go.senac.br.

Como armazenamos seus dados pessoais?

Todos os dados coletados pelo Senac Goias sdo protegidos por medidas adequadas, que
incluem equipamentos e politicas destinadas a garantir tratamentos autorizados e adequados. A
instituicdo emprega mecanismos de seguranca e auditoria para monitorar o acesso as informacoes
armazenadas, minimizando os riscos de exposicdo indevida ou vazamento.

No caso de necessidade de armazenamento de informacdes fora do ambiente digital do

Senac Goids, como em dispositivos pessoais. Além disso, nas transacdes eletronicas de pagamento,
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o Senac Goias adota uma politica de armazenamento minimo dos dados do cartdo, garantindo a

retencdo apenas das informacdes essenciais necessarias.

Com quem podemos compartilhar seus dados pessoais?

O Senac Goids somente compartilhard seus dados pessoais quando existir uma base juridica
para tanto, como por exemplo, por obrigacdo legal, para a execu¢do de contrato, ou legitimo
interesse na garantia da seguranca dos dados.

Assim, sdo hipdteses em que possivelmente os dados poderao ser compartilhados:

e Sesc Goids —Considerando a gestao integrada entre as instituicdes, seus dados poderao ser
compartilhados para viabilizar a execucdo de servicos, programas e iniciativas conjuntas, em
conformidade com os principios da finalidade, necessidade e adequacdo estabelecidos pela
legislagao de protecdo de dados. Esse compartilhamento ocorre nos termos do Regimento
Interno do Sesc e Senac Goias, garantindo a seguranca e a integridade das informacdes;

e Poder Judicidrio, d6rgdos da administracdo publica ou entidades privadas mediante
determinacado legal, requisicao, requerimento ou ordem judicial e para exercicio regular de
direito em processo judicial, administrativo ou arbitral;

e Orgdos governamentais diversos para o cumprimento de obrigacdes legais;

e Autoridade administrativa que detenha competéncia legal para requisita-los, mediante
oficio ou requisicdo, nos termos do artigo 10, §32 Lei n? 12.965/2014, dados pessoais
cadastrais referentes a qualificacdo pessoal, filiacdo e endereco do usuario;

e Softwares para diversas finalidades (marketing, gestdo de processos e outros), quando
contratados pelo Senac Goias;

e Instituicdes financeiras para operacdes financeiras;

e Terceiros que prestem apoio para a execug¢ao de um contrato, como nos casos de
subcontratagdes;

e Provedores de armazenamento e aplicagao para apoio na prestagao de nossos servicos,
guando contratados pelo Senac Goias;

e Terceiros, desde que, de forma anonimizada e com restricio de rastreabilidade para a

elaboracdo de relatorios e andlises para aperfeicoamento dos servigos prestados.
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Como se da a transferéncia internacional de dados pessoais?

Seus dados pessoais poderao ser transferidos para fora do Brasil como, por exemplo, no caso
da utilizagdo de servigos de armazenamento em nuvem. O processamento e o armazenamento de
dados em outros paises sao realizados atendendo todas as exigéncias legais e a todos os protocolos

de seguranga, garantindo a protecao de seus dados pessoais e sua privacidade.

Como usamos cookies e tecnologias semelhantes?

Cookies sao utilizados para armazenar informac¢des de navegagao e aprimorar a experiéncia
do usudrio. O Senac Goias emprega cookies para compreender o comportamento dos visitantes e
personalizar servigos. E possivel recusar o uso de cookies, porém isso pode impactar a

funcionalidade de alguns recursos do site.

TIPOS DE COOKIES FUNCIONALIDADES

Cookies necessarios sdo cookies necessarios para o funcionamento adequado do
site, garantindo funcionalidades basicas e recursos de
seguranga, de forma anOnima, por isso ndo podem ser
desabilitados pelos usuarios.

Cookies de funcionalidade sdo os cookies que permitem que os sites lembrem escolhas
qgue vocé fez durante a navegacdo. Nesse sentido, estes
cookies possibilitam que o site ofereca funcionalidades
melhoradas e customizadas para o Usudrio. A desativacao
destes cookies pode dificultar algumas funcionalidades do
site. Esses cookies coletam informacdes que podem identificar
o Usudrio e podem ser desativados;

Cookies estatisticos sdo usados para entender como os visitantes interagem com
o site. Esses cookies ajudam a fornecer informagdes sobre as
métricas de numero de visitantes, taxa de rejeicdo, origem de
trafego etc.

Todas as informagdes recolhidas por estes cookies sao
agregadas e, por conseguinte, andnimas. Caso ndo permita

estes cookies, ndo saberemos quando visitou o nosso site.
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Cookies de marketing Sao cookies usados para fornecer aos visitantes anuncios de
campanhas de marketing relevantes e rastreamento de
afiliados ao site. Ndo armazenam diretamente informagdes
pessoais, porém sdo baseados na identificacdo exclusiva do
seu navegador e dispositivo de internet. Se ndo permitir estes
cookies, terd menos publicidade direcionada.

Cookies de terceiros Sdo os cookies inseridos por parceiros, como Facebook e
Google, que coletam informagdes do usudrio quando ele visita
nosso site, para que esses parceiros divulguem nossos
materiais publicitdrios em suas plataformas quando o usuario
as utilizar. Esses cookies sdo capazes de rastrear a sua
navegacdo por outros websites e criar um perfil sobre os seus
interesses. Isso pode afetar o contelido e as mensagens que
vé noutros websites que visita. Se ndo permitir estes cookies,

talvez ndo consiga usar ou ver essas ferramentas de partilha.

Os usudrios podem desabilitar o uso de cookies e limpar o cache diretamente nas
configuracdes de seus dispositivos. Para isso, basta acessar as op¢des disponiveis em navegadores
ou celulares, geralmente localizadas nos menus “Configuracdes” ou “Preferéncias”. E importante
observar que, ao desativar os cookies, algumas funcionalidades do site podem nao funcionar
corretamente.

A maioria dos navegadores permite gerenciar cookies, oferecendo op¢des para aceitar,
recusar ou desativa-los. Essas configuracdes estdo disponiveis nos menus “Opgdes” ou
“Preferéncias” do navegador. Alternativamente, o usudrio pode instalar extensdes ou plug-ins que

auxiliem no gerenciamento de cookies.

Por padrao, a maioria dos navegadores aceita cookies automaticamente. Caso ndo deseje
gue cookies sejam armazenados, é necessario rejeita-los ou desativa-los manualmente. No entanto,
alertamos que a recusa do uso de cookies pode comprometer a experiéncia do usuario, limitando o

acesso a certos servicos ou funcionalidades da nossa plataforma.
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Como protegemos seus dados?

O Senac Goids, em conformidade com a LGPD, adota medidas preventivas, técnicas e
administrativas aptas a proteger os dados pessoais de acessos ndao autorizados e de situagdes
acidentais ou ilicitas de destruicao, perda, alteragdo, comunicagdo ou difusdo, prezando pela
protecdo e privacidade dos dados pessoais.

Isso inclui o armazenamento em ambientes protegidos cdpias de seguranca, criptografia do
backup, controle e restricdo de acesso, autenticacdo segura, atualizacdo periédica de sistemas
internos, softwares e antivirus, politicas de privacidade e seguranca da informacgao, treinamentos e
conscientizacdo, monitoramento das segurancas fisicas, trabalho em areas seguras, dentre outros
mecanismos, como 0 monitoramento e a realiza¢do de auditorias periddicas para garantir a eficacia
dessas medidas.

Isso posto, os dados pessoais coletados serdo armazenados e acessados por profissionais
devidamente autorizados, sempre atendendo o nivel de acesso previamente definido, respeitando-

se, em todos os casos, os principios da finalidade e necessidade para os objetivos da relacao.

Quais cuidados vocé deve tomar?

O titular dos dados pessoais é igualmente responsavel por manter a confidencialidade de
suas informacdes. E importante estar ciente de que o compartilhamento de logins e senhas pode
comprometer a seguranca dos dados, sendo essencial proteger essas informacdes contra acessos
ndo autorizados. Evite divulgar senhas ou permitir o acesso a dispositivos pessoais, e lembre-se de
sempre desconectar-se de sua conta ao utilizar computadores compartilhados. Em caso de

necessidade, comunique-se exclusivamente por meio dos canais oficiais da instituicao.

Quais sao seus direitos como Titular de Dados Pessoais?
Como titular de dados pessoais, vocé possui direitos que podem ser exercidos a qualquer
momento:
e Confirmar a existéncia de tratamento de dados pessoais e obter, a qualquer tempo, acesso
aos seus dados;

e Corrigir quaisquer dados pessoais incompletos, inexatos ou desatualizados;
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e Solicitar anonimizacdo, bloqueio ou eliminacdo de dados pessoais desnecessarios,
excessivos ou tratados em desconformidade com a lei;

e Solicitar portabilidade de seus dados pessoais para outras pessoas fisicas ou juridicas;

e Serinformado sobre com quem o Senac Goids compartilhou seus dados pessoais;

e Serinformado sobre as consequéncias quanto a ndo fornecer consentimentos;

e Revogar consentimentos;

e Solicitar a elimina¢do de dados pessoais tratados com base em consentimento;

e Opor-se ao tratamento de seus dados pessoais realizado com fundamento em uma das
hipéteses de dispensa de consentimento, em caso de descumprimento com a lei;

e Solicitar revisdao de decisdGes exclusivamente automatizadas tomadas com base em seus
dados pessoais;

e Peticionar junto a Autoridade Nacional de Prote¢cdo de Dados (ANPD), que avaliarad as

alegacdes.

Os direitos mencionados poderdo ser exercidos pelos titulares por meio do canal de

comunicacdo direto com o Encarregado de Dados (dpo@go.senac.br). No entanto, é importante

destacar que, em algumas situacdes, nem todas as solicitagdes poderdo ser atendidas. Ainda assim,
todos os pedidos receberdao uma resposta, incluindo a justificativa para os casos em que a solicitacao
ndo possa ser atendida. Por exemplo, quando um titular solicita a exclusdo de seus dados, sera
previamente verificado se o armazenamento desses dados é necessario para o cumprimento de
alguma obrigacao legal exigida do Senac Goias, conforme o artigo 16, inciso | da LGPD. Somente
apos essa andlise sera realizada a exclusdo ou fornecida uma explicacdo ao titular sobre os motivos

gue impedem a exclusao.

Quais sao as regras para decisoes automatizadas?

As atividades do Senac Goias podem, dependendo da procura, exigir a aplicacdo de critérios
automatizados para ordenar a inscricdo, a selecdo ou o acesso. Os detalhes de como funcionam os
critérios de selecdo automatizada de cada atividade poderdo ser requisitados ao Encarregado de

Dados (dpo@go.senac.br).
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Ainda tem duvidas sobre o tratamento de seus dados pessoais?
Se precisar de esclarecimentos sobre suas informacdes ou desejar exercer seus direitos
como Titular de Dados Pessoais, entre em contato com o Encarregado de Dados pelo e-mail

dpo@go.senac.br. Todas as solicitacdes serdo atendidas de forma gratuita, mediante a confirmacao

da sua identidade e a andlise da viabilidade de atendimento, em conformidade com as exigéncias

legais e regulatdrias aplicaveis.

Atualizacdes do Aviso de Privacidade

Este Aviso de Privacidade é mantido atualizado para refletir a preocupacdo do Senac Goids
com a privacidade e prote¢dao de dados. Modifica¢gOes serdo informadas com destaque em nosso

site.

Este Aviso de Privacidade foi atualizado pela ultima vez em 27 de fevereiro de 2025.

LGPD (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — Lei Federal n2 13.709/2018)
e Link: https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-2018/2018/Iei/113709.htm

Encarregado de Dados do Senac Goias (DPO)
e Franklin Silva de Castro Bonfim

e Contato e esclarecimento de duvidas: dpo@go.senac.br

Sede do Senac Goids (CNPJ: 03.608.475/0001-53) esta localizada na Rua 31-A, 43, QD.26-A LT.27-E
- Setor Aeroporto, Goiania - GO, 74.075-470
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